
технологии для человека



волатильность рынков труда
соотношение открытых вакансий к количеству безработных
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волатильность рынков труда
соотношение открытых вакансий к количеству безработных





Harvard Business Review AI and Organizational Transformation, январь-февраль 2025

каждый 
второй
испытывает тревогу из-за внедренияAI



Goldman Sachs

300 000 0
рабочих мест может быть сокращено
по мере ускорения автоматизации



ILO Generative AI and jobs, 2025

1 000 0     000
рабочихмест будет
трансформировано



технологии
против 
человека



сотрудников 
используют AI
для своих целей

The GenAI Divide: State of AI in Business 2025, MIT NANDA

90%



однако внедрение в компаниях 
встречает огромное 
сопротивление

The GenAI Divide: State of AI in Business 2025, MIT NANDA

компаний добились реальных результатов 
от внедрения AI



не доверяют 
корпоративным
решениям
на базе AI

The GenAI Divide: State of AI in Business 2025, MIT NANDA

65%



технологии  
для человека



BСG, 2024, доля от времени, которую тратят сотрудники на задачи, которые приносят удовольствие

руководители

56%
линейные сотрудники

5%

сколько времени вытратитена задачи, 
которые приносят удовольствие?



60%      
времени

Deloitte

административная
работа в HR



из чего состоит 
рабочий 
день рекрутера?

длительный скроллинг по базам

попытки дозвониться до кандидатов

разбор тысяч сообщений

длительные согласования встреч

сбор документов



что рекрутеру
нравится в своей 
работе?

анализировать 
рынок

вырабатывать 
стратегию 
отбора

управлять 
процессом оценки

оценивать 
культурный фит

общаться
с кандидатами

разрабатывать 
индвидуальный план 
адаптации

проактивная 
работа



технологии должны 
упрощать жизнь 
людей и приносить 
удовлетворение 
от работы



глобальное 
упрощение с AI



GenAIстратегия на основе 
навыкоцентричногоподхода

обсуждение 
роли и условий

публикация 
вакансии

подготовка офера
и онбординг

сорсинг сбор 
рекомендаций

разбор 
откликов

прескрининг-
интервью

организация 
собеседований



нейрогенерация
текставакансии

>90%
позитивного фидбэка

<3 мин
время создания вакансии



нейроприглашения

+40%
к откликам на вакансию



нейро-
скрининг

× 2
скорость разбора



Klarna 

2022 
сокращение 1/3 сотрудников 
и переход в AI-first mode
при обслуживании клиентов

2023
рост метрик эффективности 
и публичный PR подхода

2024
критическое падение метрик
удовлетворённости клиенов 
и доверия к бренду

2025
переосмысление подхода 
и возобновление найма, 
переход наUber-like модель



«Только что нас осенило: 
в мире искусственного 
интеллекта ничто не будет 
цениться так же высоко, 
как живой человек»

Себастьян Семятковски,
CEO Klarna




